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Typ  
Type 

  

Baugruppe: 
Assembly: 

 

Ausfall-Datum: 
Date of malfunction: 

 

Garantieanspruch: 
Date of manufacture: 

 

Seriennummer: 
Serial number:  

Firmware-Stand: 
Firmware version:  

Hardware-Stand: 
Hardware version:  

Kundendaten 
Customer data 

  

Firma: 
Company: 

 

Kontaktperson: 
Contact person: 

 

Adresse: 
Address: 

 

 

Tel.: 
Phone: 

 

 

Fax: 
Fax: 

 

Kaufdatum: 
Date of purchase: 

 

Fehlerbeschreibung 
Fault description 
RMA-Nr.: 
RMA-No.:  

Reklamierte Menge: 
Claimed quantity:  

Fehlernummer (Display) 
Error number (display): 

 
 

Fehlerbeschreibung: 
Description of the fault: 

 

Ausfallumstände / Hergang: 
Reason for malfunction / Course: 

 

Betriebsumgebung der 
Baugruppe 
(verwendet  mit / Temperatur) 
Operating environment of the 
assembly (used with / temperature): 

 

Zusätzliche Informationen 
Additional information: 

Version SafePLC 
Version Safe PLC: 

 

Konfiguration: 
Configuration:  

Weiteres Vorgehen   (bitte ankreuzen) 
Further procedures (please select) 

Reparatur: 
Repair 

 
Herstellen des Neuzustandes: 
Establishing of a new condition 

 

Austausch: 
Exchange 

 
Update (FW): 
Update (Firmware) 

 

Vorabaustausch: 
Advanced replacement 

 
Garantieanspruch: 
Warranty claim 

 

 

 


